Atertdget AB - Integritetspolicy
1. Inledning

| maj 2018 tradde ett nytt regelverk kring hantering av personuppgifter och kansliga data pa
webbplatser i kraft. Dessa regler sammanfattas i GDPR - General Data Protection
Regulation, eller Dataskyddsforordningen som den kallas i Sverige. Regelverket ersatte
personuppgiftslagen (PUL) och delvis &ven patientdatalagen (PDL). Tillsynsmyndighet for att
se till att reglerna efterfoljs ar Datainspektionen.

Vid besok pa denna webbplats, kan Atertaget AB ("Atertaget AB", "vi", "oss") samla in och
behandla personuppgifter ("Personuppgifter”) om dig.

Med "Personuppgifter™ avses varje upplysning som ar hanforlig till en identifierbar eller
identifierad fysisk person. En identifierbar fysisk person ar en person som kan identifieras
direkt eller indirekt, via ett namn, ett personnummer, platsdata, en IP-adress eller en eller flera
faktorer som &r specifika for fysiska, fysiologiska, genetiska, mentala, ekonomiska, kulturella
eller sociala identiteten hos den fysiska personen. Denna integritetspolicy
("Integritetspolicy") beskriver vilka Personuppgifter Atertdget AB samlar in och for vilka
andamal Personuppgifterna behandlas.

| denna text innefattar termen behandling alla aktiviteter som involverar dina Personuppgifter
som; insamling, registrering, organisering, strukturering, lagring, bearbetning, framtagning,
l&sning, spridning, justering, radering och forstoring.

Integritetspolicyn galler for all kontakt med Atertaget AB, exempelvis: besdk pa webbplatsen
www.atertaget.com, forfragningar via mail, telefon eller kontaktformular. Integritetspolicyn
galler aven for de som &r kund hos Atertaget AB via avtal. Alla réttigheter du har géllande var
hantering av dina Personuppgifter finner du langre ner under stycket réattigheter.

Ansvarig for hantering av dina personuppgifter &r Atertdget AB med organisationsnummer:
559089-211.

Kontaktuppgifter:

Bestksadress: Drottningholmsvégen 364, 168 73 Bromma
Mail: kontakt@atertaget.com
Telefon: 070 422 33 50

2. Behandling av personuppgifter

2.1 Vilka personuppgifter vi samlar in och varfor

Vi samlar enbart in dina Personuppgifter i den mén det ar nddvéandigt. Till exempel samlar vi
in information om dig nar du 6nskar en offert, lagger en order for ndgon av vara tjanster, nar
du frivilligt fyller i kundundersokningar eller kontaktformular, ger oss feedback eller pa annat
satt kontaktar oss. Vart framsta syfte for att behandla Personuppgifter ar for att vi ska kunna
fullfolja ataganden gentemot vara kunder. Vi samlar aven in uppgifter om de som annu inte ar
kund hos oss men Onskar att bli kontaktade.
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Atertaget AB finns i sociala medier, pa bade Facebook och Instagram. P& dessa plattformar
publicerar Atertaget AB inldgg, bilder och videos i syfte att marknadsfora Atertaget AB. Nar
nagot publiceras i vara kanaler pa sociala medier kan vi komma att behandla Personuppgifter
sasom namn och foto, men endast om vi givits samtycke av dig (eller av malsman). Ett
samtycke som ér fritt att aterkallas — Personuppgiften raderas da utan onddigt dréjsmal.

De typer av Personuppgifter som vi samlar in kan, exempelvis, omfatta:
e Kontaktuppgifter: namn, adress, e-post, telefonnummer, kundnummer, befattning,

titel, sprak

e Betalnings- och faktureringsuppgifter: fakturaadress, betalningsvillkor,
bankkontouppgifter samt 6vrig betalningsinformation som du delat med oss.

e Avtals- och tjansteuppgifter: avtalstid, uppsagningstid och annan avtalsinformation.

e Korrespondens med oss, exempelvis personuppgifter som du lamnar i samband med

att du kontaktar oss.

Insamling av dina personuppgifter kan ske via:

e Var hemsida, ex. nar du kontaktar oss via kontaktformular eller fyller i

intresseanmalan.

e Nar du kontaktar oss via e-post, brev eller telefon.

e Genom avtal, faktura eller annan affarskontakt, om du ar kontaktperson for nagon av

vara avtalspartners.

e Viadiverse aktiviteter, t.ex. méssor, events och utbildningstillfallen.
e Vikan dven samla in Personuppgifter nar vi mater och analyserar var aktivitet i

sociala medier.

Vilken laglig grund har vi for personuppgiftsbehandling?

Information om réttslig grund fran Datainspektionen.

Andamal med behandling

Kop av vara eller tjanst
Fakturering for tjanst

Kontakt angaende bestalld tjanst
Administration av avtal etc.

Utskick av inbjudningar till events
Utskick av offertforslag

Kontakt, ex. besvara fragor via e-post
Besok till hemsida

Referenser till tredje part
Nyhetsbrev, utskick av information

Publicering av material pa hemsida och sociala medier

Laglig grund

Avtal

Intresseavvagning

Samtycke

Intresseavvagning eller samtycke,
beroende pa innehall.
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2.2 Cookie filer

En cookie ar en liten datafil som webbplatser lagrar pa din dator sa att de kan kanna igen din
dator nasta gang du besoker webbplatsen. Du kan valja att stanga av cookies i din webblasare
och/eller radera lagrade cookies i din webblasare. Observera att blockering av cookies kan
paverka webbplatsens funktionalitet.

Cookies som anvands,

Namn Utfardare Typ Varaktighet
NID google.com HTTP 6 manader

Webblasaren skickar den har cookien nar en begédran skickas till nagon av Googles
webbplatser, som t.ex. Google Maps.NID-cookien innehaller ett unikt id som Google
anvander for att komma ihag dina installningar och annan information, till exempel det sprak
du har valt (t.ex. svenska), hur manga sokresultat du vill visa per sida (t.ex. 10 eller 20) samt
om du vill att Googles filter SafeSearch ska aktiveras eller inte.

For att forhindra anvéndandet av cookies ber vi dig avaktivera cookies via instéllningarna i
din webbl&sare.

2.3 Vilka vi delar dina data med

Vi tar ansvar for den data du delar med oss och vi saljer inte, handlar eller pa annat satt
overfor dina Personuppgifter till tredje part. Undantaget ar de underleverantdrer som
Atertaget anlitar for att utfora en tjanst, nddvéndig for att driva var verksamhet som
exempelvis fakturering och hantering av webbplatsen. Dessa parter ar inforstadda med
Atertagets integritetspolicy och att Personuppgifterna skall betraktas som konfidentiella och
inte far anvandas for andra andamal an det som Gverenskommit.

Vi kan ocksa komma att dela dina Personuppgifter dar vi finner det nddvandigt for att folja
lagstadgade krav eller skydda vara eller andras rattigheter, egendom eller sakerhet.

Om dina Personuppgifter skulle behdva delges annan mottagare an de som anges i denna
integritetspolicy, kommer vi att ge dig information om detta och be om ditt samtycke.

Underleverantorer vi arbetar med och lank till deras policy, dar det ar mojligt:

e Runby Redovisning: Personuppgiftspolicy

2.4 Hur lange vi behaller uppgifter

Vi sparar endast dina Personuppgifter sa lange som det &r nddvandigt for att uppfylla vara
avtalsforpliktelser och vid behov enligt lagstadgad lagringstid. Vi sparar detta for att kunna ge
dig fullgod service genom att kunna ga tillbaka och titta i historiken vad som sagts och
avtalats eller bestéllts. N&r det inte langre finns ett syfte eller en laglig skyldighet att lagra
personuppgifterna, raderas eller anonymiseras dem. Géller det forfragningar om priser eller
annan information som inte ror befintlig kund sparar vi det i 1 manad.
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3. Rattigheter

Ratt till tillgang (registerutdrag)

Du har ratt att nar som helst, en gang om aret, begara information om vilka personuppgifter vi
har sparat om dig, andamalen med behandlingen av dessa personuppgifter och information
om varifran dessa personuppgifter har inhdmtats. Din begaran ska vara skriftlig och
egenhandigt undertecknad samt innehalla uppgift om namn, e-post, telefonnummer och
postadress. Detta behtver vi for att sdkerstalla att vi lamnar ut uppgifterna till ratt person.

Ratt till rattelse
Om dina Personuppgifter skulle vara felaktiga eller ofullstandiga kan du begéra att fa dem
rattade utan onddigt drojsmal.

Ratt till radering

Du har ratt att begdra radering av dina Personuppgifter under forutsattning att uppgifterna inte
langre ar nédvandiga for de andamal for vilka de har samlats in eller behandlats. Radering av
Personuppgifter kan dock inte ske om det kravs for att fullgora ett avtal eller om annan svensk
eller europeisk lag, domstols- eller myndighetsbeslut sager annat.

Ratt till invéandning

Du har ratt att invanda mot den behandling som sker med st6d av intresseavvagning och rétt
till att fa dina Personuppgifter begransade under tiden som det utreds huruvida vara skal vager
tyngre an dina intressen.

Ratt till begransning

Du har ratt att krava att behandling av dina personuppgifter begréansas. Med begransning
menas att uppgifterna markeras sa att dessa i framtiden endast far behandlas for vissa
avgransade syften. Om eventuell begransning skulle komma att upphora kommer du att
informeras om detta.

Ratt till dataportabilitet
Du har rétt att fa dina Personuppgifter strukturerat éverforda i ett elektroniskt format att
overlamna till en annan personuppgiftsansvarig.

Ratt att aterkalla samtycke
Du har réatt att nar som helst aterkalla eller &ndra de samtycken som du lamnat till oss och har
darmed ratt att fa alla uppgifter vi har, som samlats i samband med detta samtycke, raderade.

Ratt att klaga

Om du vill utnyttja ndgon av dina rattigheter ar du valkommen att kontakta oss via de
kontaktuppgifter som finns angivna hdgst upp i denna integritetspolicy. For att skydda din
integritet och dina personuppgifter vill vi att du identifierar dig.

Om du har synpunkter pa, invandningar mot var behandling av dina personuppgifter utifran
gallande lagar och regler sa ber vi dig att snarast anméla detta till oss. Du har vidare alltid ratt
att inge klagomal till Datainspektionen om du anser att var behandling av dina
Personuppgifter inte sker i enlighet med gallande rétt.

4. Sakerhet



Hur vi skyddar din information

Vi foljer rimliga standarder for skydd av Personuppgifter och endast behorig personal har
tillgang till dina personuppgifter. Vilka Personuppgifter som hanteras bestams av
arbetsuppgiftens &ndamal och omfattning.

Vi sparar inte Personuppgifter langre tid &n det som &r ndédvandigt. Datan lagras strukturerat
pa foretagets dator och backas upp pa en extern harddisk. Viss information, sa som
telefonnummer och e-mailadress finns i foretagets telefon och i adresslistan pa foretagets G-
mail. Samtliga &r 16senordskyddade och dar det & mgjligt med flerstegsverifiering.

5. Andringar

Atertaget AB forbehaller sig ratten att gora andringar i integritetspolicyn da den kan komma
att uppdateras. Om vi gor betydande andringar meddelar vi dig om dessa via e-post eller
liknande. Genom att fortsatta anvanda vara tjanster efter att du har fatt ett sdidant meddelande
samtycker du till uppdateringarna i denna policy i den utstrackning som lagstiftningen tillater
det.



